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Dinero, entidades financieras y personas
1. Qué es el dinero

▪ Para que un papel sea considerado dinero 

debe ser aceptado por todos como un 

medio de pago y como una medida del 

valor de las cosas. 

▪ El dinero se basa en la confianza.
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La tesorería comprende el dinero en billetes y monedas, así
como el dinero que hay en cuentas bancarias de fácil
disponibilidad y en documentos a cobrar a muy corto plazo.
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Dinero, entidades financieras y personas
2. Necesidad de un sistema financiero

Necesitamos el sistema financiero para que:

▪ El dinero pueda circular de forma ágil y fluida. 

▪ Pueda conectarse fácilmente la oferta y demanda de ahorro.
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Dinero, entidades financieras y personas
2. Necesidad de un sistema financiero

Las entidades financieras facilitan la conexión entre la 
oferta y demanda del dinero:
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Dinero, entidades financieras y personas
2. Necesidad de un sistema financiero

Organismos públicos que dirigen el sistema financiero español:
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El Banco Central Europeo (BCE) es la autoridad monetaria de
los países que utilizan el euro como moneda oficial y, por
tanto, el máximo responsable de la política monetaria
europea.



Las entidades no bancarias no pueden

obtener fondos del público a través de

depósitos (entidades aseguradoras,

fondos de pensiones, etc.).

1 Dinero, entidades financieras y personas
2. Necesidad de un sistema financiero



Dinero, entidades financieras y personas
3. Entidades financieras bancarias

Áreas de negocio de las entidades bancarias:

▪ Intermediación financiera.

▪ Servicios bancarios.

▪ Productos parabancarios:

• Seguros.

• Fondos de inversión.

• Fondos de pensiones.
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3. Entidades financieras bancarias

Márgenes de beneficio de los bancos:

1



Dinero, entidades financieras y personas
4. Entidades financieras no bancarias1



Dinero, entidades financieras y personas
5. Protección de los usuarios del sistema financiero

Organismos para la protección de los clientes:

▪ Servicio de Atención al Cliente de cada entidad financiera.

▪ Servicio de reclamaciones del Banco de España, de la CNMV

o de la Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones.

▪ Fondo de Garantía de Depósitos (FGD):

Garantiza depósitos de hasta 100 000 euros por persona y entidad).
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