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U1-Actividad 4-PÁG 19. 

1. ¿Cuál es la principal diferencia en cuanto a protección entre una regleta y un SAI? 

Ambos protegen contra picos inesperados de corriente. La diferencia es que el SAI también 

protege contra cortes de corriente, alimentando durante unos minutos el equipo para dar 

tiempo a guardar los trabajos y apagar el ordenador correctamente. 

2. ¿Tiene instalado tu ordenador un software antivirus? ¿Cuál es? Puedes averiguarlo 

haciendo clic con el botón secundario del ratón sobre un archivo, carpeta o unidad. 

Entre las opciones del cuadro de diálogo encontrarás el nombre de un antivirus en 

caso de estar instalado. 

Respuesta personal. La forma de averiguarlo está en la pregunta. 

3. En caso de tener instalado un antivirus, averigua y responde si dispone de firewall o si 

lo tiene activado. Una manera de comprobarlo es abrir Firewall de Windows Defender 

y leer en su ventana si sus funciones las está realizando el antivirus. 

Respuesta personal. La forma de averiguarlo está en la pregunta. 

4. Si mandas a imprimir un documento y la impresora no responde, ¿cuáles son las 

comprobaciones elementales que debes realizar? 

1º. Que está conectada a la corriente. 

2º. Que está conectada al ordenador. 

3º. Ir a Inicio → Configuración → Dispositivos. Marcar a la izquierda Impresora y 

ver en el centro si el modelo está en la lista. Clicar en el nombre de la 

impresora, pulsar en Administrar y probar las diferentes opciones que se 

presentan, sobre todo: Imprimir página de prueba y Ejecutar el solucionador 

de problemas. 

 

5. ¿Cómo puedes desinstalar un programa que está anclado en el menú de Inicio de 

Windows 10? 

Si al pulsar sobre su icono con el botón secundario, una de las opciones que aparece es la de 

desinstalar, sí puede desinstalarse desde ahí. 



 

Ofimática y Proceso de la Información 

Purificación Aguilera López 

SOLUCIONARIO 

Unidad 1 

 

 

6. ¿Cómo puedes desanclar una aplicación de la barra de tareas? 

Pulsar con el botón secundario el icono que representa a la aplicación. Seleccionar “Desanclar 

de la barra de tareas”. En la imagen Internet Explorer. 

 

7. Crea un punto de restauración del sistema poniéndole como nombre la fecha de hoy. 

Se puede llegar a la creación del punto de restauración por varios caminos. Uno es el indicado 

en el subepígrafe 3.2 de la unidad didáctica. Otro podría ser escribir en el cuadro de búsqueda 

“crear punto de restauración”. 

Hacer clic en la mejor coincidencia. 

 

Pulsar en Crear. 
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Ponerle nombre al punto de restauración y pulsar en Crear. 

 

8. Desfragmenta una unidad de almacenamiento secundario como un pendrive o un 

disco duro externo. 

En el Explorador de archivos, pulsar con el botón secundario en la unidad que se vaya a 

desfragmentar. Pulsar en Propiedades. 

 

En la pestaña Herramientas, marcar Optimizar.  
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Después, pulsar en Aceptar. 

 

 


